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FEDERACION NACIONAL DE BOLICHE DE GUATEMALA

INTRODUCCION

En cumplimiento a lo normano en el Sistema Nacional de Control Interno Gubernamental -
SINACIG-, contemplado en el Acuerdo Numero A-028-2021 de fecha 13 de julio de 2021, la
Federacion Nacional de Boliche presenta el siguiente informe anual de Control Interno para el

ejercicio fiscal 2022, en el cual se evalla los componentes del control interno.

Entorno de control y gobernanza el cual estd conformado por el conjunto de normas, procesos
y estructuras organizacionales que constituyen los fundamentos sobre los que se debe
desarrollar el control interno en todos los niveles de la Federacién Nacional de Boliche, para lo

cual se pres

Evaluacion de riesgos comprende la evaluacién de los criterios técnicos y metodoldgicos
aplicables a la entidad, para que los componentes del Control Interno funcionen y se
encuentren alineados a los objetivos estratégicos, operativos, de informacién y de
cumplimiento normativo, lo cual permitira alcanzar eficiencia, efectividad y economia en la

gestion, ademas de una eficiente gestién del riesgo.

Actividades de Control se refiere a las actividades de control que permitan incrementar la
posibilidad de alcanzar objetivos, fomentar la eficiencia operativa y ayudas a asegurar que se

lleven a cabo las respuestas de la entidad ante los riesgos.

Informaciéon y comunicacion  este componente se refiere a la normativa para generar
informacion confiable y oportuna para la toma de decisiones y su respectiva forma de

comunicarse a donde corresponda.

Actividades de supervision este componente comprende el conjunto de normas, politicas y
procedimientos de supervision establecidos en la entidad, los cuales permitiran y facilitaran el
adecuado control interno en las diferentes operaciones, asi como identificar riesgos, tomar

decisiones y aumentar la eficiencia y calidad de los procesos.
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FUNDAMENTO LEGAL

De conformidad a lo establecido en al articulo 7 del Acuerdo No. A-028-2021 de fecha
13 dejuliode 2021, la Maxima autoridad de las entidades sujetas a fiscalizacion y control
gubernamental, debe aprobar y publicar en su portal electréonico, a mas tardar el 30 de
abril de 2022, la matriz de evaluacion de riesgos, mapa de riesgos, Plan de trabajo de
evaluacion de riesgos y el informe anual de Control Interno, asimismo con fecha 13 de

enero de 2023 la matriz de continuidad de Evaluacion de riesgos.

OBJETIVOS
e General

Realizar una evaluacién de la estructura de Control Interno vigente de la Federacién
Nacional de Boliche.

e Especificos
= Diagnosticar el entorno de control y gobernanza de la Federacién Nacional de

Boliche.

= Diagnosticar las normas relativas de la evaluacion de riesgos vigentes en la
Federacién Nacional de Boliche.

= Diagnosticar las normas relativas de las actividades de control, vigentes en la
Federacién Nacional de Boliche.

= Diagnosticar las normas relativas de la informacion y comunicacion, vigentes
en la Federacion Nacional de Boliche.

= Diagnosticar las normas relativas de las actividades de supervisién, vigentes en

la Federacion Nacional de Boliche.

ALCANCE

Evaluar la estructura actual de los cinco (5) componentes del Control Interno de la

Federacion Nacional de Boliche.
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IV.

RESULTADOS DE LOS COMPONENTES DEL CONTROL INTERNO

Para realizar la evaluacién de la seguridad de control, se establecen los siguientes
niveles de seguridad, siendo:

1= bajo

2= Moderado

3= Alto.

1. ENTORNO DE CONTROL Y GOBERNANZA.

1.1. Integridad, principios y valores éticos.

El entorno de control y gobernanza estd conformado por el conjunto de normas,
procesos y estructuras organizacionales que constituyen los fundamentos sobre los

gue se debe desarrollar el control interno en todos los niveles de la entidad.

A continuacion, se describe el diagndstico obtenido de la evaluacidon de las normas
relacionadas con la Integridad, principios y valores éticos, fortalecer y supervisar la
efectividad del control interno, estructura organizacional, asignacion de autoridad y

responsabilidad, administracion de personal y rendicion de cuentas:

La Federacién Nacional de Boliche a través de su mision, su visién y sus valores, los
cuales estan plasmados en el Reglamento Interno Institucional, establece los

principios de control interno.

Para el afio 2022, se encuentra en proceso de elaboracién la Politica de Prevencidn
de la Corrupcion, cuyo objeto es establecer las normas a aplicar para prevencion de
la corrupcién, y que son de observancia general para todas las personas que
mantengan relacion dirigencial, laboral y de prestacion de servicios con la
Federacién Nacional de Boliche, la cual en su parte medular contempla acciones
para prevenir nombramientos ilegales, abuso de autoridad, incumplimiento de

deberes entre otros.
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En cumplimiento a lo establecido en el acuerdo NUumero A-028-2021 de la
Contraloria General de Cuentas que norma el Sistema Nacional de Control Interno
Gubernamental (SINACIG) en su literal c, numeral 4.1.1 y como parte de incentivar
la integridad, principios y valores éticos, con fecha 7/04/2022 mediante punto
vigésimo noveno del acta 08-22CE, se nombré a un equipo de encargado del disefio,
implementacién y divulgacion del Codigo de Etica de la Federacién Nacional de
Boliche, el cual actualmente se encuentra en la tercera revisién previa a su

aprobacion.

Asimismo, con fecha 11/11/2022 se realizd la primera reunién de socializacion de

dicho codigo de ética con los empleados de la Federacion.

1.2. Fortalecimiento y supervision de la efectividad del Control Interno

En los reglamentos y manuales de procedimientos vigentes en la Federacion
Nacional de Boliche, se establecen procesos de supervision en los diferentes
procedimientos y actividades que se realizan, esto con el fin de fortalecer el control
interno de la entidad, actualmente la Federacién Nacional de Boliche cuenta con 18

manuales de procedimientos y 4 reglamentos.

A la fecha la Federacion Nacional de Boliche no cuenta con una Unidad de Auditoria
Interna dentro de su estructura organica, sin embargo la Unidad de Auditoria
Interna de CDAG, realiza auditoria de cumplimiento para el cumplimiento del
Articulo 132 de la Ley Nacional para el Desarrollo de la Cultura Fisica y del Deporte.
Asi mismo del Articulo 6 del Acuerdo 10/2021-CE-CDAG, Distribucion de
Asignaciones Presupuestarias y del Procedimiento denominado Manual de
Distribucién Presupuestaria del 20%, 30% y 50% Cumplimiento del Articulo 132 de
la Ley Nacional para el Desarrollo de la Cultura Fisica del Deporte de la Federacion

Nacional de Boliche.
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1.3. Estructura organizacional, asignacién de autoridad y responsabilidad

La estructura organizacional de puestos y cargos de la Federacion Nacional de
Boliche se encuentra plasmada en el Manual de Organizacidon y Funciones vigente,
el cual tiene definidas responsabilidades y delegacion de autoridad en los diversos
procesos y actividades que realiza la Federacién y dentro de sus principales
objetivos estd mejorar la productividad de la Federacién Nacional de Boliche
mediante el analisis de la forma en que se realizan las operaciones (tareas o
autorizaciones), tiempos y movimientos, necesidades de capacitacion o desarrollo
de habilidades, buscando en todo momento eficientizar o modificar las actividades

del puesto para la consecucion de mejorar la productividad.

1.4. Administracion de personal

La Federacién mediante el Reglamento Interno institucional, Manual de Puestos y
Salarios y Manual de Organizacion y Funciones, Programa de capacitaciones anual
contenido en el PAT y POA establece las normas y procedimientos adecuados para
contratar, capacitar, motivar, evaluar, promover, remunerar, transferir o terminar
la relacion laboral con el personal, esto con el objeto de contar con personal idoneo

gue contribuya con la consecucién de los objetivos institucionales.

1.5. Rendicion de Cuentas
La Federacién Nacional de Boliche rinde cuentas periddicamente sobre el
alcance de objetivos institucionales, desempefio del Plan Operativo Anual (POA),
ejecucién de Plan Anual de Trabajo (PAT) y Ejecucién presupuestaria. Mediante
informes mensuales de ejecucion fisica y financiera, informes cuatrimestrales de
ejecucién presupuestaria, lo requerido por la Ley de Acceso a la Informacion
publica, informe anual de liquidacién del presupuesto, mOemoria de labores y

cualquier otra informacion requerida por los érganos rectores.
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2. EVALUACION DE RIESGOS.

Se refiere a la evaluacién de los criterios técnicos y metodoldgicos aplicables a la
Federacion, para que los componentes del Control Interno funcionen y se
encuentren alineados a los objetivos estratégicos, operativos, de informacion y de
cumplimiento normativo, lo cual permitird alcanzar eficiencia, efectividad vy

economia en la gestién, ademas de una eficiente gestion del riesgo.

A continuacion, se describe la evaluacién de las normas relacionadas con la filosofia
de administracion general, gestién de resultados, identificacién y alineacion de los
objetivos de la entidad, evaluacién de riesgos, consideraciones a la exposicién a
riesgos de fraude y corrupcién y efectos de los cambios en la administracion general

de la entidad.

2.1. Filosofia de Administracion General.

La Federacién Nacional de Boliche al ser una entidad auténoma se adapta a los
principios generales de administracién, enfoques y tendencias de
modernizacion del estado, para ello se sujeta a lo normado por los 6rganos
rectores tales como el Ministerio de Finanzas Publicas (MINFIN) en materia de
formulacién, ejecucién vy liquidacion presupuestaria y a la Secretaria General de
Planificacion y Programacién de la Presidencia (SEGEPLAN) en materia de
elaboracién y presentacion de instrumentos de planificacion y programacion de

la estrategia institucional.
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2.2.

2.3.

Gestién por Resultados.

La Federacién Nacional de Boliche se adhiere al enfoque de gestién por
resultados, para lo cual elabora y remitié en oficio No. FNB-UDAF-HXGM-79-04-
2021 de fecha 22/04/2021 los respectivos instrumentos de planificacion y
programacién (PEI-POM-POA) requeridos por la Secretaria General de
Planificacion y Programacion de la Presidencia (SEGEPLAN) y que para el
ejercicio fiscal 2022 fueron evaluados mediante la ficha de Opinion Técnica
emitida por SEGEPLAN en oficio No. SPPD-DPST-034-2021 de fecha 13/08/2021
en la cual se obtuvo una nota de 83 puntos sobre 100 y en la cual dicha
secretaria formula recomendaciones para mejorar dichos instrumentos de

planificacion estratégica.

Identificacion de los objetivos de la entidad

Con fecha 05 de febrero de 2022 el Comité Ejecutivo de la Federacion Nacional
de Boliche, nombra a un equipo de direccién de la entidad, para que elaboren
los instrumentos de evaluacion de riesgos requeridos en el numeral 4.2.5 del

Acuerdo No. A-028-2021 de fecha 13/07/2021.

La unidad especializada de la Federacién en base a los establecido en el Plan
Estratégico Institucional 2022-2026 (PEl), Plan Operativo Anual 2022-2026
(POM), Plan Operativo Anual 2022 (POA) y Plan Anual de Trabajo 2022 (PAT),
procede a identificar los objetivos de la federacion, los cuales se detallan a

continuacion:

Estratégico

De cumplimiento

Operativos

o N WwW W

Total

_ 9
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2.4. Alineacion de Objetivos

La Federacion Nacional de Boliche para el ejercicio 2022 alined sus objetivos

institucionales de la forma siguiente:

Bienestar para la Gente

Transparencia y Fortalecimiento Institucional

MED 1- Para 2030, potenciar y promover la inclusién social, econémica y politica de todos,

e EE e S independientemente de su edad, sexo, discapacidad, raza, etnia, origen, religién o
Desarrollo - MED situacidn econdmica u otra condicién.

16.6 Crear instituciones eficaces, responsables y trasnparentes a todos los niveles.

Eje K'atun

oDs 4,5y16

1. Reduccién de la pobreza y proteccién social

i GERRNEELLEIRE MED 1 - Para 2030, potenciar y promover la inclusidn social, econémica y politica de todos,
Desarrollo -PND independientemente de su edad, sexo, discapacidad, raza, etnia, origen, religién o

situacidon econdmica u otra condicién.

W8 el eB Y pLBX bYW Desarrollo social

4.2.2.1 Mejorar la calidad de vida de los guatemaltecos, especialmente de los grupos mas

0)yl5 e\ e el t| E ] vulnerables y familias que se encuentran en estado de pobreza y pobreza extrema, por

PGG 2020-2024 medio de la provisién y facilitacion efectiva y oportuna de la infraestructura social
priorizada en educacién, salud, nutricién y vivienda popular.

4. Fortalecimiento de la capacidad de generar competencias cognitivas que nifios y
jovenes requieren para enfrentar la realidad actual mediante la reduccién del nimero de
estudiantes por aula, la aplicacién de la jornada escolar completa, el fomento del deporte
YAl N T E AT escolar y la educacidn fisica.

PGG 2020-2024 39.Propiciar el acceso a los servicios publicos en el drea rural y zonas urbano- marginales
(agua, electricidad y telecomunicaciones), ademds de drenajes de agua pluviales,
alcantarillado para aguas sucias, areas verdes y espacios publicos para el deporte y
la vida al aire libre.

Promover el acceso a espacios publicos para el deporte para personas sin importar su

edad, sexo, discapacidad, raza, etnia, origen religién o situacién econdmica u otra
o s condicién. Lo cual se logra a través de las diversas actividades que realiza la Federacién
Vinculacién
SRR S e mediante el programa de Desarrollo del Potencial Deportivo, el cual se divide en ocho
Politica . . . ‘ . .
actividades, con sus respectivos objetivos y metas. Dando énfasis a los logros deportivos

por lo cual el "resultado institucional es para el afio 2025 contar con 44 atletas

especializados, pertenecientes a los niveles de perfeccionamiento y alto rendimiento".

Fuente: Matriz de alineacidn- vinculacion estratégica a nivel sectorial e institucional
del Plan Estratégico Institucional 2022-2026 de la Federacién Nacional de Boliche.

10
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2.5. Evaluacién de riesgos

El equipo de Direccion de la Federacion Nacional de Boliche, una vez plasmados
los objetivos institucionales que obedecen principalmente a las actividades
presupuestarias y que estan en concordancia a los principales enunciados del
Plan Anual de Trabajo (PAT), procedié a identificar los eventos potenciales que
pueden afectar a la Federacion, derivado de lo cual se priorizd un evento por
cada objetivo institucional, para lo cual se elaborod la (Ver anexo 2 Matriz de
evaluacion de riesgos), de la cual se puede resumir que la Federacion Nacional
de Boliche para el afio 2022 identificd 8 riesgos de los cuales (5) tienen un riesgo
inherente tolerable y (3) estan catalogados con riesgo inherente no tolerable.
Asimismo de los 8 riesgos identificados los 8 fueron evaluados con riesgo
residual tolerable es decir que no requieren atencidén inmediata y que
actualmente es gestionado razonablemente por el control interno existente en

la Federacion Nacional de Boliche.

Posterior a la evaluacion de riesgos se procedio a elaborar el mapa de riesgos en
el cual de los 8 riesgos identificados 3 riesgos quedaron valorados respecto a su
probabilidad y severidad de suceder alta pues contaron con un punteo de 16,
mientras que los otros 5 riesgos estan con una valoracion media con 9 puntos.

(Ver anexo 3 Mapa de riesgos).

Asimismo se elabord el Plan de Trabajo de Evaluacién de riesgos en donde se
proponen recomendaciones para implementar controles para mitigar los 8
riesgos identificados y cuya prioridad de implementacién es media. (Ver anexo

4 Plan de Trabajo de evaluacién de riesgos).

11
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Y finalmente se elabord la matriz de continuidad de evaluacion de riesgos
mediante la cual los responsables segun la naturaleza del riesgo monitorearony
presentaron la evidencia respectiva. (Ver anexo 5 Matriz de continuidad de

evaluacion de riesgos).

2.6. Consideracion de la exposicion a riesgos de fraude y corrupcion:

Dentro de la matriz de evaluacion de riesgos se considerd el riesgo que existe a
cometer fraude y corrupcion principalmente en los procesos de contrataciones,
compras y manejo de recursos financieros. (Ver anexo 2 Matriz de evaluacién

de riesgos).

3. COMPONENTE DE ACTIVIDADES DE CONTROL.

Se refiere a las actividades de control que permitan incrementar la posibilidad de
alcanzar objetivos, fomentar la eficiencia operativa y ayudas a asegurar que se lleven

a cabo las respuestas de la entidad ante los riesgos.

A continuacién, se presenta la evaluacion de las normas relacionadas con la
seleccion y desarrollo de actividades de control, establecimiento de directrices
generales para las actividades de control, normas aplicables a los sistemas de
presupuesto, contabilidad, tesoreria, crédito publico y donaciones, fideicomisos,

inversion publica y administracion de bienes muebles e inmuebles.

Para una mejor valoracion de la evaluacion de las actividades de control se

dividieron en las siguientes sub actividades:

12
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3.1. Normativa general de actividades de control.

Las funciones de cada cargo de la Federacién Nacional de Boliche estan
plasmados en el Manual de Organizacion y funciones y los procedimientos de las
diversas actividades estan plasmados en los manuales y reglamentos vigentes,
los cuales son actualizados en base al cambio de directrices emanados por los
entes rectores de la administracién publica y principalmente por el cambio en la

legislacion nacional.

La Federacién Nacional de Boliche divulga y capacita a sus colaboradores y
funcionarios publicos cuando actualiza los manuales de procedimientos para
cada puesto o cargo y procesos relativos a las diferentes actividades que se
realizan a través de circulares informando la actualizacion de manuales vy

procedimientos.

Asimismo se divulgan en el portal de la Federacién los manuales y reglamentos

actualizados para que sean de consulta.

3.2. Normas aplicables al sistema de presupuesto publico.

Actualmente la Federacién Nacional de Boliche adopta el enfoque de gestién
por resultados normado por el MINFIN y cumple con los lineamientos de
planificacion emitidos por SEGEPLAN, asimismo cumple con las normas de cierre
y liquidacién de presupuesto emitidas por MINFIN y CDAG, esto con el objeto de

realizar una adecuada elaboracién, ejecucién vy liquidacién del presupuesto.

La Federacién cuenta con indicadores de gestion que se elaboran en base a las
instrucciones técnicas emitidas por SEGEPLAN y MINFIN y estan contenidos en
el Plan Estratégico Institucional, Plan Operativo Multianual y Plan Operativo

Anual.

13
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Para contar con un sistema de registro presupuestario eficiente oportuno y real
la Federacion plasma los procedimientos correspondientes en los diferentes
manuales y reglamentos, los cuales a su vez se basan en los procedimientos y

lineamientos emitidos por MINFIN.

La rendicién de cuentas sobre la ejecucidn presupuestaria se realiza
mensualmente ante la Confederacién Deportiva Autonoma de Guatemala,
cuatrimestralmente en los meses de enero, mayo y anualmente se cumple con
la liquidacion anual de del presupuesto en cumplimiento a septiembre en
cumplimiento al articulo 04 de la Ley Organica del Presupuesto y en el articulo
20 del Reglamento de la Ley Orgdnica del Presupuesto. Adicionalmente, se
registra en el Sistema de Planes (SIPLAN) de la Secretaria de Planificacion y
Programacion de la Presidencia (SEGEPLAN) el avance de las metas mensuales

para generar reportes cuatrimestrales.

La Federacion con politicas y procedimientos que permiten la actualizacién de

Planes estratégicos, en funcion de las modificaciones presupuestarias realizadas.

3.3. Normas aplicables al sistema de contabilidad integrada gubernamental.

Para el ejercicio fiscal 2022 en punto décimo noveno del acta 03-2022CE de
fecha 19 de enero de 2022 se emitieron las politicas administrativas, contables
y presupuestarias de la Federacion, también se cuenta con un Manual de
Emisién de Estados Financieros y Rendicién de cuentas, el cual esta elaborado
en base a los lineamientos dados por MINFIN para la elaboracion de Estados

Financieros, esto con el fin de emitir normas politicas y procedimientos para el
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registro de informacién contable y la elaboracidon y presentacién de Estados

Financieros.

Para realizar oportuna y eficazmente el cierre contable del ejercicio fiscal 2022
en punto décimo del acta 18-22CE de fecha 02 de noviembre de 2022, se
emitieron las politicas de cierre las cuales estan basadas en los lineamientos

dados por MINFIN y CDAG para el cierre contable del ejercicio fiscal 2022.

3.4. Normas aplicables al sistema de tesoreria.

La Federacidon cuenta con normas, politicas y procedimientos para el
tratamiento del efectivo y equivalentes de efectivo las que se encuentran
plasmadas en los Manuales de Caja Chica, Fondo Rotativo, Manual de
Procedimientos de Compra, uso, custodia y registro de recibos de ingresos 63-
A2, en las Politicas administrativas, contables y presupuestarias vigentes de la

Federacion.

Para la administracion de cuentas bancarias de la Federacion se cuenta con
procedimientos establecidos en las Politicas administrativas, contables y
presupuestarias vigentes de la Federacidén, asi como en el Manual de Cuentas
por pagar de la Federacién., entre las que predominan la segregacion de

funciones para evitar errores y deficiencias en el manejo de las mismas.

Por ser una entidad autonoma la Federaciéon Nacional de Boliche, utiliza los
saldos excedentes de efectivo de un ejercicio fiscal en la proyeccién para el

siguiente ejercicio fiscal.
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La Federacion emite normas, politicas y procedimientos para la constitucion y
administracion de Fondos Rotativos y caja chica, en los cuales se contemplan los

diferentes niveles de autorizacion.

A través de punto décimo quinto del acta 01-22CE de fecha 06/01/2022, se

establecio un monto de fondo rotativo interno de Q.35,000.00 para el afio 2022.

Asimismo a través de punto décimo sexto del acta 01-22CE de fecha
06/01/2022, se nombra al Encargado de Tesoreria como responsable de la

administracion del Fondo rotativo interno para el aii0 2022.

En el Reglamento de Fondo Rotativo Interno de la Federacidn que se encuentra
vigente se establece como porcentaje maximo de reposicion el 70% del monto
asignado y se podran efectuar pagos por facturas de hasta por un maximo de

Q2,800.00.

3.5. Normas aplicables al sistema de crédito publico y Donaciones.

Para el ejercicio fiscal 2022, la Federacion Nacional de Boliche no registra

deudas ni donaciones.

3.6. Normas aplicables al control de fideicomisos.

La Federacion Nacional de Boliche para el ejercicio fiscal 2022, no cuenta ni

administra fideicomisos.

16




FEDERACION NACIONAL DE BOLICHE DE GUATEMALA

3.7. Normas aplicables a la administracion de bienes inmuebles y muebles.

La federacién cuenta con normas, politicas y procedimientos para el registro,
custodia, propiedad, salvaguarda, mejoras, mantenimiento, verificacién de
existencias asignacion de bienes y bajas de muebles de la entidad, las que se
encuentran plasmadas en el Manual de Procedimientos para el tratamiento de
Inventarios de Bienes muebles de la Federacién Nacional de Boliche vigente, asi

mismo se cumple con la normativa emitida por el MINFIN para el efecto.

4. COMPONENTE DE INFORMACION Y COMUNICACION.

Este componente se refiere a la normativa para generar informacion confiable y
oportuna para la toma de decisiones y su respectiva forma de comunicarse a donde

corresponda.

A continuacion, se presenta la evaluacion de las normas relacionadas con la
generacion de informacion relevante y de calidad, archivo, documentos de respaldo,

control y uso de formularios, lineas internas y externas de comunicacion.

4.1. Generacion de Informacién relevante y de calidad.

Para la informacion financiera se utilizan los sistemas de gestion gubernamentales
SICOINDES Y SIGES. Se utiliza el portal GUATECOMPRAS como herramienta que
permite la transparencia en las compras y adquisiciones. Para la gestion de
informacion bancaria se utiliza los canales electrénicos proporcionados por las
entidades bancarias. Para la presentacion de datos ante el seguro social se utilizan

el canal de servicios electrénicos del IGSS y para la presentacion de obligaciones
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tributarias se utiliza los canales electronicos de SAT, asimismo para la gestion de
nombramientos y contratos de colaboradores se utiliza el portal de la Contraloria

General de cuenta puesto a disposicion para el efecto.

4.2. Archivo.

En los diferentes manuales de procedimientos vigentes se encuentran las normas,
politicas y procedimientos para el archivo de la documentacion de respaldo de las
actividades administrativas, financieras y operativas, siguiendo el orden de facil

acceso y consulta.

4.3. Documentacion de Respaldo.

La Federacion a través de sus diversos manuales y reglamentos cuenta con normas,
politicas y procedimientos para la documentacién de respaldo que demuestre que
se ha cumplido con los requisitos legales, administrativos y de registro y de control
de la entidad. Asimismo se cumple con los requisitos de publicacién de
documentacién de respaldo en los diferentes portales habilitados por los entes
rectores entre los que destaca GUATECOMPRAS, SIGES y SICOINDES, asi como el

portal WEB de la Federacion Nacional de Boliche.

4.4. Control y uso de Formularios.

La Federacion a través de sus diversos manuales y reglamentos cuenta con normas,
politicas y procedimientos para el uso de formas y talonarios numerados, asimismo
los diferentes libros contables y otros de controles especificos se encuentran
habilitados y autorizados por la Contraloria General de Cuentas los cuales se

encuentran debidamente resguardados.
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4.5.

4.6.

Lineas internas de comunicacion.

En la Federacion Nacional de Boliche para el traslado de informacién interna se
utilizan diversos canales de comunicacion entre los que destacan correo
electréonico, memorandums, circulares, wathsapp, reuniones de personal,

publicacidn en portal web de la Federacién y publicacion en cartelera interna.

Asimismo la divulgacion de las responsabilidades propias de los puestos o
cargos, se realiza a través de nombramientos, se establece cuando corresponda
en contratos ademas de estar contenidas en los diferentes manuales vy

reglamentos.

La Federacién Nacional le Boliche cuenta en su portal web con un apartado de

acceso a la informacion publica y rendicidn de cuentas.

Comunicacion con grupos de interés externos.

La Federacién Nacional le Boliche cuenta en su portal web con un apartado de
acceso a la informacion publica en donde se pone a disposicidon de al publico en
general informacién publica de oficio entre otra informacion, asimismo se
cuenta con un acceso de correo electrénico para realizar solicitud de
informacion publica, esto Ultimo en apego a los establecido en el reglamento y

la Ley de Acceso a la Informacion Publica.

También se encuentran disponibles las diferentes lineas telefdnicas para

cualquier consulta, denuncia, queja, etc.
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5. COMPONENTE DE ACTIVIDADES DE SUPERVISION.

Este componente comprende el conjunto de normas, politicas y procedimientos de
supervision establecidos en la entidad, los cuales permitiran y facilitardn el
adecuado control interno en las diferentes operaciones, asi como identificar riesgos,

tomar decisiones y aumentar la eficiencia y calidad de los procesos.

A continuacién, se presenta la evaluaciéon de las normas relacionadas con

supervision, continua y evaluaciones independientes.

En los diferentes manuales y reglamentos se encuentran establecidos los diferentes

niveles de supervisién que se realizan en los diversos procesos.

Cada cuatrimestre por parte de la Subgerencia Técnica de la Confederacién
Deportiva Auténoma de Guatemala y del Comité Olimpico Guatemalteco, se realiza
evaluacion del Modelo de Rendimiento Deportivo mediante el cual busca la mejora
continua en cada una de las actividades, categorias, ejes estratégicos de desarrollo
y herramientas de planificacién que componen dicho modelo, el cual se convierte
en el modelo fundamental del desarrollo deportivo de la Federacién Nacional de

Boliche. Dicha evaluacion contempla los siguientes ejes:

e FEje estratégico de desarrollo técnico metodolégico administrativo.

e FEje estratégico de desarrollo de seguimiento y control del plan de
entrenamiento para eventos fundamentales.

e FEje estratégico de desarrollo de fortalecimiento del potencial competitivo de

deportistas.
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Mediante la rendicion mensual de cuentas ante Auditoria Interna de CDAG, se ejecutan
oportunamente los procedimientos de monitoreo en relacion con la informacién

presupuestaria y financiera.

Asimismo, mensualmente la Comisién de Fiscalizacién de CDAG, evalua y monitorea el
cumplimiento de obligaciones contables, administrativas, financieras y fiscales de la

Federacion Nacional de Boliche.

Dentro del Plan de Trabajo Anual (PAT) y POA 2022, se programaron diversas
capacitaciones dirigidas a Dirigentes Deportivos, Colaboradores, entrenadores con el
objeto de reforzar los procesos de supervision y control para el debido cumplimiento

de los objetivos de las diferentes areas.

La Federacién Nacional de Boliche atiende oportuna y apropiadamente a las
recomendaciones sobre control interno hechas por los auditores internos y auditores
externos en relacion con deficiencias encontradas en los procesos de auditoria
realizadas tanto por Auditoria Interna de CDAG cémo de Contraloria General de

Cuentas.

6. CONCLUSIONES SOBRE EL CONTROL INTERNO

Después de realizar un diagndstico a los componentes del control interno de la
Federacién Nacional de Boliche siguientes: componente de entorno de control y
gobernanza; componente de normas relativas de la evaluacion de riesgos;

componente de normas relativas de las actividades de control; componente normas
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relativas de la informacidon y comunicacion y componente normas relativas de las

actividades de supervisién; se concluye que dichos componentes tienen una

estructura razonable y un nivel de seguridad de control alto.

La entidad priorizé ocho (08) riesgos, evalué la eficiencia y eficacia de los controles
existentes y determind las estrategias para alcanzar los objetivos institucionales
definidos en el Plan Operativo Anual para el afio 2022 y también se establecid los

métodos frecuencia y responsables del monitoreo de los riesgos priorizados.

La Federacion Nacional de Boliche esta desarrollando las politicas, procedimientos
y normas institucionales requeridas por el Sistema Nacional de Control Interno
Gubernamental (SINACIG), esto con el objetivo de fortalecer el control interno

institucional.

Anexos

Guia de Evaluacion del Control Interno
Matriz de Evaluacién de Riesgos.

Mapa de Riesgos.

Plan de Trabajo de Evaluaciéon de Riesgos.

vk LN

Matriz de Continuidad de Evaluacion de Riesgos.
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